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Unsere Leistungen 

im Überblick
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Liebe Leserinnen und Leser
der GESUNDHEIT,
 
unser Magazin ist dieses Mal eine Sonderausgabe für Sie. Darin wollen wir Ihnen unsere 
Leistungen, aber insbesondere auch unsere Mehrleistungen im Überblick zur Verfügung 
stellen. Sie genießen bei uns jetzt noch attraktivere Extras für Ihre Gesundheit. 

Sie haben zusätzlich die Möglichkeit, Ihre Absicherung 
individuell durch die Angebote unseres Kooperations-
partners Barmenia zu ergänzen. Lesen Sie mehr dazu 
in dieser Ausgabe.

Wie kann man die jetzige Gesundheits­
politik am besten beschreiben?
„Digitalisierung“ ist sicher eines der zehn treffendsten 
Schlagworte. Nach der elektronischen Arbeitsunfä-
higkeitsbescheinigung und dem digitalen Heil- und 
Kostenplan für Zahnersatz sollen (endlich) das elektro
nische Rezept (E-Rezept) und vor allem die elektro
nische Patientenakte (ePA) Standard werden. Ein 
„Digitalgesetz“ und das „Gesundheitsdatennutzungs-
gesetz“ bilden die Grundlage für mehr Patientensicher-
heit und für eine bessere Versorgungsqualität. Diese 
Gesetze ermöglichen zugleich, dass mehr Daten – mit 
Pseudonymen für die Patienten – von der Forschung 
für eine bessere Versorgung genutzt werden können.

Dazu passt das „Krankenhaustransparenzgesetz“, 
weil es – ergänzend zur anstehenden Klinikreform – 
bessere Informationen zur Verfügung stellen und so 
die qualitätsorientierte Auswahl eines Krankenhauses 
ermöglichen soll. Es ist Teil eines großen Pakets 
gesundheitspolitischer Maßnahmen. Im Juni 2023 kün-
digte Gesundheitsminister Karl Lauterbach insgesamt  
vierzehn Gesetzesinitiativen an, acht davon sollen bis 
Ende 2024 verwirklicht werden.

Aktuell zielt das „Gesundheitversorgungsstärkungs-
gesetz“ darauf ab, dass überall in Deutschland für alle 
Menschen gleiche Chancen der Gesundheitsversor-
gung bestehen.

Über unsere Präventionsangebote können Sie sich 
laufend auf unserer Website informieren. Dadurch 
können Krankheiten vermieden bzw. frühzeitig erkannt 
und erfolgreich behandelt werden. Nutzen Sie diesen 
Service, damit Sie auch 2024 gesund bleiben! 
Dies wünscht Ihnen und Ihren Angehörigen

Ihr  
Ralf Hirmke
Vorstand der BKK ZF & Partner

Editorial
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Immer für Sie da –
digital & persönlich
Eine persönliche Beratung ist durch nichts zu ersetzen. Deshalb sind wir 
vor Ort für Sie da, wenn Sie ein Anliegen lieber von Mensch zu Mensch 
besprechen möchten. Für bloße Formalitäten gibt es zusätzlich unsere 
digitalen Angebote für Sie.

Über uns
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Mehr drin …
… IHR NAVIGATOR
Wegbereiter einer hervorragenden Gesundheitsversorgung mit zahlreichen Mehrleistungen

… AUF UNSERE CREW IST VERLASS
Individuell und persönlich – unsere Geschäftsstellen sind überall vertreten, wo Sie leben und arbeiten

… ONLINE
Papierkram einfach schnell digital mit unserer Online-Filiale und Service-App erledigen

… SEIT ÜBER 165 JAHREN
Diese Erfahrung macht uns zum perfekten Partner für Ihre Gesundheit

… FAMILIE AN BORD
Der Rundum-Schutz für die ganze Familie ist uns sehr wichtig



Gesundheitsbonus

10 € für jede Maßnahme – kein Limit und Erstattung als Geldprämie
Treueprämie nach 3 Jahren der Teilnahme

Gesundheitsbonus 
Kinder & Jugendliche bis 17 Jahre

 Teilnahme an Kinderuntersuchungen (U1 – U11)

 Teilnahme an Jugenduntersuchungen (J1, J2)

 Individueller Impfschutz im In- und Ausland

 Zahnvorsorge

 Professionelle Zahnreinigung

Gesundheitsbonus 
ab 18 Jahre

 Gesundheitsuntersuchungen

 Gesetzliche Krebsfrüherkennung

 Individueller Impfschutz im In- und Ausland

 Zahnvorsorge

 Professionelle Zahnreinigung

Zusätzlich für gesunde Aktivitäten
 Aktives Mitglied im Fitnessstudio

 Aktives Mitglied im Sportverein

 Sportveranstaltungen unter qualifizierter Leitung

 Qualitätsgesicherte Leistung zur Primärprävention

 Sportabzeichen

 Rückbildungsgymnastik

Für Kinder zusätzlich 
Baby-Schwimmkurs (Altersgruppe bis 2 Jahre)
Eltern-Kind-Turnen (Altersgruppe bis 6 Jahre)

Für Erwachsene zusätzlich
Aktives Mitglied einer Betriebs- oder Hochschulsportgruppe 
außerhalb der Arbeitszeit

Ein Plus
in Ihrer Mannschaftskasse
Unsere Versicherten haben Vorteile durch unsere zahlreichen Zusatzleistungen

Mehrleistungen
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GesundPlus
Kostenübernahme bis 100 € jährlich für ausgewählte selbst
bezahlte Gesundheitsleistungen, z. B.

 �Zahnbehandlung – Anästhesie (Vollnarkose) bei Weisheits
zahnentfernung, Fissuren-Versiegelung für Versicherte, die das 
18. Lebensjahr noch nicht vollendet haben, erweiterte kiefer
orthopädische Behandlung, z. B. Versiegelung von Glattflächen, 
Retainer 

 �Hilfsmittel – Antiallergie-Zwischenbezüge, Sehhilfen bei 
sportlichen Aktivitäten, Hilfsmittel zur Durchführung von 
Lichttherapie

 �Sportmedizinische Untersuchungen und Beratung durch zuge
lassene Vertragsarztpraxen nach ärztlicher Bescheinigung

 �Vorsorge-Untersuchungen – jährliches Hautkrebsscreening, 
Glaukom-Vorsorge, Brustkrebsuntersuchung durch blinde und 
sehbehinderte Menschen, u. v. m.

 �Alternative Heilmethoden – Shiatsu-Massage, sonstige Massa-
gen, z. B. Fußreflexzonenmassage, Akupunktur- oder Ganz-
körpermassagen durch zugelassene ärztliche / physiothera
peutische Fachkräfte

Wahltarif Prämienzahlung
Sie erhalten von uns bis 350 € jährlich – wenn Sie außer den 
Vorsorgeuntersuchungen keine Leistungen in Anspruch 
genommen haben.
Lesen Sie mehr auf    www.bkk-zf-partner.de/beitragserstattung

Osteopathie
Sie erhalten von uns 100 % Kostenübernahme bis 240 € jährlich 
für 6 Behandlungen je 40 € nach Vorlage einer ärztlichen Beschei-
nigung.

Weitere Infos:   www.bkk-zf-partner.de/alternativemedizin

Gesundheitskurse- und reisen
100 % Kostenübernahme bis 200 € jährlich – 
unsere Gesundheitskurse exklusiv für Sie 

Gesundheit kennt viele Möglichkeiten. Starten Sie mit einem 
unserer vielen Angebote durch. Ob online oder vor Ort in 
Friedrichshafen, ob Hatha Yoga oder Ganzkörperkräftigung, 
für jeden ist das richtige dabei.

Unsere Kurse starten immer im Januar, März und September.
Infos zu allen Kursen und den Startterminen 
finden Sie hier:   www.bkk-zf-partner.de/gesundheitskurse

Sie können entweder 2 qualifizierte Gesundheitskurse oder eine 
zertifizierte Gesundheitsreise in Anspruch nehmen – weitere Infos:   
www.bkk-zf-partner.de/kurse-reisen

Mehrleistungen
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http://www.bkk-zf-partner.de/gesundheitskurse
http://www.bkk-zf-partner.de/kurse-reisen


Mehrleistungen

Ihr Impfschutz ist uns wichtig
Schutzimpfungen für zu Hause
Wir übernehmen für Sie 100 % der Kosten für alle empfohlenen Impfungen in Deutschland.

Reise-Schutzimpfungen
Wir beteiligen uns an den Kosten bis 250 € jährlich für empfohlene Impfungen Ihrer Urlaubsreisen ins Ausland.

HPV-Impfung
Wir erstatten Ihnen 100 % der Kosten, bis 250 €, wenn die Impfserie bis zur Vollendung des 26. Lebensjahres 
vollständig durchgeführt wurde. Hierfür sind 3 Impfungen erforderlich.

Weitere Infos unter   www.bkk-zf-partner.de/fit-gesund/gesunde-lebensweise
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Mehrleistungen

Unsere Premium-Verträge für Sie
Für spezielle Erkrankungen und Lebensphasen haben wir besondere Verträge für eine 
hochwertige Versorgung geschlossen. Ihr Vorteil: hochqualifizierte Beratung und 
Behandlung, umfangreiche Betreuung und kürzere Wartezeiten! 

Wir haben für Sie über 300 individuelle Verträge für Ihre Gesundheit. Z. B. Behandlungsprogramme für 
chronisch Kranke, spezielle Arztprogramme oder ambulante Operationen – wir helfen schnell und individuell!

Bei Fragen wenden Sie sich an Ihr BKK-Team in den Geschäftsstellen oder unter

www.bkk-zf-partner.de/leistungen-beratung/besondere-versorgung
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Schwangerschaft & Geburt 
Nutzen Sie unsere zahlreichen Angebote für eine gesunde und entspannte Schwangerschaft. Sie erhalten von uns 
Mehrleistungen bei einer Schwangerschaft bis 300 €. Wir übernehmen die Kosten für Ihre Wahlleistungen, wie 
z. B. diverse Tests, Geburtsvorbereitung für werdende Väter, Hebammenrufbereitschaft.

Wir bieten Online-Angebote bei Schwangerschaft im Wert von bis 500 € mit KINDERHELDIN – 
Beratungsprogramm für einen schnellen Weg zur Hebamme, viMUM – z. B. Geburtsvorbereitungs-Kurs, Still-Kurs 
oder Rückbildungs-Kurs und BabyCareApp – Ihr digitaler Begleiter in der Schwangerschaft sowie Hallo Baby –

Ihr Vorsorgeprogramm – weitere Infos   www.bkk-zf-partner.de/besondereversorgung

Leistungen
für Familien

Mehrleistungen
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Baby-Bonus
Während der Schwangerschaft bis zur Geburt sind Sie bei uns mit Ihrem Mehrleistungs-
paket bestens versorgt. Zusätzlich belohnen wir Sie für alle Vorsorgeuntersuchungen in 
dieser Zeit mit unserem Baby-Bonus in Höhe von 50 €.

Familienversicherung
Kostenlos mitversichert: Als familienversicherte Person zahlen Sie keine eigenen 
Beiträge. Alle Familienangehörigen genießen denselben Schutz. 

Premiumprogramm – BKK STARKE KIDS
Mit unserem kostenfreien Vorsorgeprogramm BKK STARKE KIDS wollen wir die gesunde 
Entwicklung Ihres Kindes tatkräftig unterstützen. Vor allem die ersten Jahre Ihres Kindes 
legen die Grundsteine seiner Entwicklung. Deshalb wird Ihr Kind in dieser Zeit gezielt 
betreut und untersucht. In Ergänzung zu den gesetzlichen Vorsorgeuntersuchungen bietet 
BKK STARKE KIDS erweiterte und exklusive Leistungen bei den Vorsorgeuntersuchungen 
für Kinder und Jugendliche bis 17 Jahre an.

Mehr dazu   www.bkk-zf-partner.de/starkekids

Mehrleistungen
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Online-Angebote

Online-Filiale & Service-App 
Nutzen Sie die praktischen digitalen Funktionen Ihrer Online-Filiale und Service-App

Damit erledigen Sie Ihre Anliegen ganz bequem zu Hause – und machen Ihren Alltag ein bisschen einfacher. Von 
A wie „Adresse ändern“ bis Z wie „Zuschuss anfordern“ – das erledigen Sie alles mit wenigen Klicks in Ihrer 
Online-Filiale. Um die Vorteile Ihrer Online-Filiale zu nutzen, ist eine einmalige Registrierung erforderlich. 

So einfach geht‘s:   www.bkk-zf-partner.de/online-filiale

Eine persönliche Beratung ist durch nichts zu ersetzen. Deshalb sind Ihre Ansprechpartner für Sie da, wenn Sie 
ein Anliegen lieber von Mensch zu Mensch besprechen möchten. Für bloße Formalitäten gibt es zusätzlich Ihre 
Online-Filiale.

Unsere nützlichen 
Online-Angebote 
für Sie
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Gesundheits-Podcast
In unseren Gesundheits-Podcasts erfahren Sie mehr zu den Themen Bewegung, Entspan-
nung und Ernährung. Ob bei einem Spaziergang im Park, gemütlich auf der Couch oder in 
der Bahn. Den Gesundheits-Podcast können Sie überall hin mitnehmen. 

www.bkk-zf-partner.de/podcasts

Foto für Ihre Versichertenkarte
Wenn Sie die Aufforderung zur Einreichung eines neuen Bildes von uns erhalten haben, 
können Sie uns Ihr Foto bequem über unsere Fotokabine hochladen. Bitte wählen Sie im 
nächsten Schritt aus, ob Sie bestehendes Mitglied oder Neumitglied bei uns sind. 
Sie gelangen dann direkt zu Ihrer Fotokabine. Personen unter 15 Jahren erhalten eine 
Versichertenkarte ohne Foto.

Schauen Sie einfach rein:   www.bkk-zf-partner.de/lichtbildservice

Online-Angebote
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Weitere Informationen

Telefon: 07541 3908-3908
E-Mail: friedrichshafen@bkk-zf-partner.de
www.bkk-zf-partner.de/online-filiale
www.facebook.com/bkkzfpartner
www.instagram.com/bkkzfpartner

Online-Angebote
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ArztFinder bis PflegeFinder
• �BKK ArztFinder – Sie sind auf der Suche nach einem bestimmten (Fach)Arzt oder Zahnarzt.

• ��BKK KlinikFinder –gezielte Suche nach Kliniken zur Behandlung bestimmter Erkrankungen – 
Versorgungsangebote verschiedener Standorte vergleichen.

• ��BKK RehaFinder – Finden Sie die passende Einrichtung für Rehabilitationsmaßnahmen (REHA), 
Anschlussheilbehandlungen (AHB) bzw. Anschlussrehabilitationen (AR).

• �PflegeFinder – und wenn Sie nach einer geeigneten Pflegeeinrichtung suchen, auch dann helfen 
Ihnen unsere Tools. 

Weitere Infos unter   www.bkk-zf-partner.de/onlinehelfer
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Versicherung
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Zusatzversicherungen
ExtraPlus – ein Angebot der Barmenia Krankenversicherung AG
Mit uns haben Sie eine gute Entscheidung für Ihre Gesundheitsvorsorge getroffen: Sie und Ihre Familie 
genießen im Krankheitsfall einen umfassenden Versicherungsschutz. Diesen Schutz können Sie noch weiter 
auf Ihre individuellen Ansprüche ausrichten. Dazu haben wir das ExtraPlus-Zusatzversicherungsangebot 
unseres Kooperationspartners Barmenia mit besonderen Vorteilen für Sie.

Mit der privaten Ergänzungsversicherung „ExtraPlus“ profitieren Sie von einer speziell zugeschnittenen Produktpalette mit 
attraktiven Rahmenbedingungen, beispielsweise von besonders günstigen Beiträgen und einfachen Gesundheitsprüfungen.
Ob Chefarztbehandlung im Krankenhaus, die Kostenübernahme bei Brillen und Kontaktlinsen oder die Reduzierung des Eigen
anteils beim Zahnersatz – ExtraPlus macht's möglich.

Zusätzlicher Versicherungsschutz 
für Ihre Gesundheit

• �Reise 
Zusatzschutz für Urlaubsreisen ins Ausland

• ��Zahn 
Zusatzschutz für Zähne, Zahnerhalt oder Zahnersatz

• ��Klinik 
Erstklassige Leistungen bei einem Krankenhausaufenthalt

• �Vorsorge 
Absicherung für Brille, Vorsorgeuntersuchungen, 
Naturheilverfahren und Verdienstausfall

• �Ergänzung 
Weitere Zusatzversicherungen als Ergänzung 
zur gesetzlichen Krankenversicherung

24-h-VIP-Service – jederzeit und überall
Auf bkk-zf-partner.extra-plus.de finden Sie alle Produkte, Service
angebote und Zusatzversicherungen, die Sie benötigen – ganz 
nach Ihren Wünschen. Alle Tarife sind direkt online in nur wenigen 
Minuten abschließbar.

Exklusiv für Sie als Mitglied der BKK ZF & Partner
• �gewünschten Tarif auswählen und direkt online abschließen
• ��besonders günstige Tarife
• ��voller Kundenservice der Barmenia

bkk-zf-partner.extra-plus.de

Sie haben Fragen?

Informieren Sie sich direkt beim BKK-Kundenservice 
der Barmenia unter Telefon 0202 438-3560. 
(Mo bis Fr von 8 bis 20 Uhr / Sa von 9 bis 15 Uhr)
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Segel richtig setzen
Wir zeigen Ihnen kurz, wie es geht

1  Mitgliedschaftserklärung ausfüllen und zusenden
Wir senden Ihnen umgehend Ihre Mitgliedschaftsbescheinigung zu. 

2  Sie haben einen Arbeitgeber?
Bitte informieren Sie die Personalabteilung über den Kassenwechsel. Bei anderen Meldestellen übernehmen wir die 
Mitteilung. Grundsätzlich kann jeder Mitglied bei uns werden, außer Personen, die in Mecklenburg-Vorpommern oder 
Schleswig-Holstein wohnen und arbeiten. Für Privatversicherte gelten besondere Anforderungen. 
Wir beraten Sie gern dazu.

3  Sie können die Mitgliedschaftserklärung ganz einfach online ausfüllen und absenden.
Mit dem QR-Code gelangen sie zur Mitgliedschaftserklärung und den Infos zur Familienversicherung.
Ihre Familienangehörigen können Sie unter bestimmten Voraussetzungen bei uns mitversichern. 
Wenn Ihnen Papier lieber ist, können Sie auch die Mitgliedschaftserklärung auf der rechten Seite heraustrennen, 
ausfüllen und unterschrieben an uns zurückgeben oder per E-Mail an uns senden.

4  Sie sind schon bei uns an Bord?
Wenn Sie von uns überzeugt sind, dann laden Sie auch andere ein, zu uns an Bord zu kommen.
Wir belohnen Ihr Engagement mit 25 € für jedes neu geworbene Mitglied!

16
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BKK ZF & Partner
Otto-Lilienthal-Straße 10
88046 Friedrichshafen

E-Mail: vertrieb@bkk-zf-partner.de
Fax: 07541 3908-221071

Ich werde Mitglied bei der BKK ZF & Partner ab dem nächstmöglichen Zeitpunkt. 

MITGLIEDSCHAFTSERKLÄRUNG

JETZT WUNSCHTERMIN VOR ORT  
ODER ONLINE VEREINBAREN  

Telefon: 07541 3908-3030 
www.bkk-zf-partner.de/wunschtermin

Die Daten werden aufgrund der Vorschriften des Sozialgesetzbuches erhoben und nur zur Erfüllung gesetzlicher Aufgaben bei unserer Krankenkasse ver-
wendet. Ihre Angaben werden vertraulich behandelt und unterliegen dem Datenschutz. Die Angabe der  Telefonnummer und E-Mail-Adresse ist freiwillig.

SCHNELL & EINFACH MITGLIED WERDEN - SO GEHT‘S:

1.
2.
3.

Mitgliedschaftserklärung ausfüllen.
Ihre Mitgliedschaftsbescheinigung erhalten Sie umgehend.
Kassenwechsel Ihrem Arbeitgeber melden. 
Alles andere übernehmen wir.

Datum und Unterschrift

Telefon

E-Mail

Geschlecht

Geburtsdatum, Geburtsort und Geburtsname

Anschrift Arbeitgeber

Ich war die vergangenen 12 Monate krankenversichert bei

Vor- / Nachname

Straße und Hausnummer

PLZ und Ort

Rentenversicherungsnummer

Ich bin

Arbeitnehmer/in
Auszubildende/r
Leistungsbezieher/in der Agentur für Arbeit*
Arbeitnehmer/in freiwillig versichert
Selbstständige/r 

freiwillig versichert
Rentner/in*

*Bitte aktuellen Bescheid beifügen

Sonstiges

Mein Ehepartner ist versichert beiIch habe Kinder
ja
nein

Ja, ich möchte meine Familienangehörigen 
beitragsfrei mitversichern

Beschäftigt seit



Schweinfurt

Passau

Friedrichshafen 

Weingarten

Sigmaringen 

Schwäbisch Gmünd

Bietigheim-Bissingen

Saarbrücken

Koblenz

Eitorf

Brandenburg

Sigmaringendorf

FINDEN SIE DIE ANLEGESTELLE IN IHRER NÄHE  
UND VEREINBAREN SIE EINEN TERMIN

UNSERE HÄFEN  
SIND NICHT NUR  
AM WASSER



Kontakt

Schweinfurt

Passau

Friedrichshafen 

Weingarten

Sigmaringen 

Schwäbisch Gmünd

Bietigheim-Bissingen

Saarbrücken

Koblenz

Eitorf

Brandenburg

Sigmaringendorf

FINDEN SIE DIE ANLEGESTELLE IN IHRER NÄHE  
UND VEREINBAREN SIE EINEN TERMIN

UNSERE HÄFEN  
SIND NICHT NUR  
AM WASSER

Geschäftsstelle Bietigheim-Bissingen
Buchstraße 2
74321 Bietigheim-Bissingen 
Telefon: 07142 91660-1810
Telefax: 07142 91660-1891
E-Mail: bietigheim@bkk-zf-partner.de

Geschäftsstelle Brandenburg
Katharinenkirchplatz 1
14776 Brandenburg (Havel)
Telefon: 03381 30665-0
Telefax: 03381 30665-2591
E-Mail: brandenburg@bkk-zf-partner.de

Geschäftsstelle Eitorf 
Bogestraße 34
53783 Eitorf
Telefon: 02243 92333-0
Telefax: 02243 92333-2191
E-Mail: eitorf@bkk-zf-partner.de

Geschäftsstelle Friedrichshafen
Otto-Lilienthal-Straße 10
88046 Friedrichshafen
Telefon: 07541 3908-0
Telefax: 07541 3908-1191
E-Mail: friedrichshafen@bkk-zf-partner.de

Geschäftsstelle Koblenz
Casinostraße 47
56068 Koblenz
Telefon: 0261 13387-10
Telefax: 0261 13387-1691
E-Mail: koblenz@bkk-zf-partner.de

Geschäftsstelle Passau
Lindau 26
94034 Passau
Telefon: 0851 213733-3
Telefax: 0851 213733-2091
E-Mail: passau@bkk-zf-partner.de

Geschäftsstelle Saarbrücken
Robert-Bosch-Straße
66117 Saarbrücken
Telefon: 0681 92746-0
Telefax: 0681 92746-2391
E-Mail: saarbruecken@bkk-zf-partner.de

Geschäftsstelle Schwäbisch Gmünd
Kalter Markt 27
73525 Schwäbisch Gmünd
Telefon: 07171 90950-3
Telefax: 07171 90950-1791
E-Mail: schwaebisch-gmuend@bkk-zf-partner.de 

Geschäftsstelle Schweinfurt
Am Oberndorfer Weiher 15
97424 Schweinfurt
Telefon: 09721 94692-0
Telefax: 09721 94692-2491
E-Mail: schweinfurt@bkk-zf-partner.de

Geschäftsstelle Sigmaringen
Leopoldplatz 1
72488 Sigmaringen
Telefon: 07571 18215-0
Telefax: 07571 18215-1591
E-Mail: sigmaringen@bkk-zf-partner.de

Geschäftsstelle Sigmaringendorf
Hitzkofer Straße 1
72517 Sigmaringendorf
Telefon: 07571 18215-0
Telefax: 07571 70627
E-Mail: sigmaringen@bkk-zf-partner.de

Geschäftsstelle Weingarten
Schützenstraße 5
88250 Weingarten
Telefon: 0751 295913-3
Telefax: 0751 295913-2691
E-Mail: weingarten@bkk-zf-partner.de

Zentrale Postanschrift 
BKK ZF & Partner  I  Postfach 11 80  I  88001 Friedrichshafen

Besuchen Sie uns unter:

www.bkk-zf-partner.de

www.facebook.com/bkkzfpartner

www.instagram.com/bkkzfpartner

Ihre Crew
Unser persönlicher Service – Geschäftsstellen vor Ort
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